
Berlin, 11.01.2023





Zertifizierung der WPK in Ihren
Werken für 2023



Sehr geehrte Damen und Herren,

ich wünsche Ihnen ein schönes, friedliches, gesundes und erfolgreiches Jahr 2023 und danke

Ihnen für Ihr Vertrauen in unsere Arbeit. 

Bis auf wenige Ausnahmen konnten wir in allen bei der bupZert unter Vertrag stehenden

Werken unsere Inspektion und Zertifizierung der werkseigenen Produktionskontrolle (WPK)

erfolgreich durchführen. Einige Werke mussten aufgrund von Produktionsstillständen,

Schließungen und Umfirmierungen auf- bzw. abgegeben werden.

Das Jahr 2022 war erfolgreich und wir schauen auf ein neues Jahr. Ich würde mich freuen,

https://intranet.bupzert.com/


UNSERE TÄTIGKEITSBEREICHE

wenn Sie weiterhin mit uns zusammenarbeiten.











Unser Erfolg in Zahlen:

418 Werke in der bupZert GmbH

655 Ausgestellte Zertifikate

24 Bereiche, in denen wir zertifizieren











Um weiterhin eine erfolgreiche Zusammenarbeit
sicherzustellen, möchten wir nochmals auf folgende Punkte
hinweisen:

Stellen Sie sicher, dass bei der Inspektion der WPK durch unsere Inspektoren alle

notwendigen Unterlagen vorhanden sind. Ein wichtiger Aspekt ist hierbei Ihre Bewertung

des Systems der WPK in Ihrem Werk. Die Bewertung ist in einem Geschäftsbericht/

Managementreview zu dokumentieren. Fehlt dieser Bericht oder wurde er nicht vom

Verantwortlichen unterschrieben, kann das Zertifikat zur Konformität nicht ausgestellt

werden.

Müssen Sie wegen Schließung des Werkes oder Produktionsstillstand unseren Vertrag

zur Überwachung und Zertifizierung der WPK kündigen, teilen Sie uns dies rechtzeitig mit,

siehe auch unser Vertrag Abschnitt 6 Vertragsdauer.

https://bupzert.de/uber-uns/tatigkeitsfelder/


ABFRAGE ZUR KUNDENZUFRIEDENHEIT

Unser Zertifikat muss nach Kündigung im Original an uns zurückgesandt werden.

Alternativ müssen Sie uns schriftlich die Vernichtung des Zertifikates bestätigen. 

Wir sind gegenüber dem DIBt verpflichtet, eine jährliche Aufstellung zu gelöschten/

ungültigen Zertifikaten zu senden.

Nach Beendigung des Vertragsverhältnisses bzw. nach Löschung des Zertifikates müssen

wir Ihr Herstellerportal auf unserer Internetseite schließen, um eine mögliche Weitergabe

von Dokumenten zu verhindern. Bei Wiederaufnahme der Zertifizierung stehen Ihnen

selbstverständlich wieder alle Dokumente zur Verfügung.

Wir haben unsere jährlichen DAkkS Begutachtungen seit Gründung von bupZert im Jahr

2012 stets erfolgreich absolviert. Hierfür waren auch Witnessaudits erforderlich, die wir in

dem einen oder anderen Werk von Ihnen durchführen konnten. Der jährliche

Begutachtungszyklus bleibt bestehen und ich hoffe, Sie unterstützen uns weiterhin, die

Witnessaudits – natürlich nach vorheriger Anmeldung – bei Ihnen durchführen zu können.

Es ist uns sehr wichtig, dass Sie stets mit unserer Arbeit zufrieden sind. Wir würden uns freuen,

wenn Sie unsere Arbeit beurteilen und hierfür die Fragen auf der Internetplattform beantworten.

Sie helfen uns, Fehler zu erkennen und zu beheben, um unsere Prozesse weiter zu optimieren.











Ihre Wünsche an die bupZert GmbH?

Greifen Sie zu der Möglichkeit, bei Anregungen und Fragen jederzeit an uns über das

Kontaktformular auf der Internetseite, über Ihren Inspektor der bupZert GmbH oder über die

Geschäfts-E-Mail kontakt@bupzert.de heranzutreten.

In diesem Sinne freue ich mich auf ein weiteres erfolgreiches Jahr mit Ihnen.

Mit freundlichen Grüßen

Dr. Liane Gollas
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ZUM KONTAKTFORMULAR










Sie erhalten diese E-Mail weil Sie sich mit der Adresse bei bupZert GmbH angemeldet haben. Wenn Sie keine E-Mails

mehr erhalten möchten, können Sie sich hier abmelden.
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